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PRIUM-4 

Mise à jour de maintenance IKR 
INFORMATION 

9 février 2021 

 

Cher Utilisateur, 

Si vous utilisez un PRIUM-4 dont le numéro de série est compris entre *HC80000000 et 

*HC80013200, votre terminal est concerné par une mise à jour de paramètres de sécurité afin 

de garantir sa continuité de fonctionnement en toute sécurité. 

Pour cela nous avons développé un outil de mise à jour qui doit être exécuté durant le premier 

trimestre 2021 directement depuis votre terminal et votre poste de travail en suivant la procédure 

décrite sur le site Olaqin (à la rubrique Evolutions et support / Mises à jour logicielles / PRIUM-

4 – Maintenance constructeur IKR). 

Si votre PRIUM-4 est sous contrat de service de télémise à jour, vous n’avez pas besoin 

d’intervenir, nous réalisons cette maintenance technique à distance, de manière automatique et 

sans intervention sur le terminal. 

Les équipes d’Olaqin sont à votre disposition par email à l’adresse service-client@olaqin.fr pour 

accompagner cette maintenance constructeur. 

En vous remerciant de votre confiance.  

L’équipe Support Olaqin. 

 

https://www.olaqin.fr/prium-4-maintenance-constructeur-ikr/
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